INTERNET SITESI AYDINLATMA METNI

Biz BLUE ELEGANCE TURIZM VE OTELCILIK LTD.

STi (“TURAZEN” veya “Sirket”) olarak veri sorumlusu sifatiyla 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” veya “Kanun”) ve ilgili mevzuat kapsaminda,
kigisel verilerinizi igliyor, ayni zamanda KVKK’da, KVKK'’ya bagli yarurlige konulan
ikincil mevzuatta, Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun baglayici nitelikteki kararlarinda
ve sair mevzuatta belirtiimis olan teknik ve idari tedbirleri alarak isledigimiz verilerin
korunmasi igin elimizden gelen tum gabayi gosteriyoruz.

isbu metin ile, veri sorumlusu sifatiyla KVKK’nin 10. maddesinde belirtilen
aydinlatma yukumlaligunu yerine getirmekte ve
boylelikle, https://www.turazen.com araciligiyla erisilen, TURAZEN yonetimindeki
diger tum internet siteleri (“internet Sitesi”) lizerinden gergeklestirdiginiz faaliyetler
ozelinde iglemis oldugumuz kisisel verilerinizin igslenme surecleri hakkinda siz
ziyaretcilerimizi detaylica bilgilendirmeyi hedeflemekteyiz.

1. KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMI

TURAZEN olarak, internet Sitesi ziyaretcilerimizin kisisel verilerini, tamamen veya
kismen otomatik olan yollarla;

internet Sitesi’ni ziyaret etmeniz,

internet sitesi igerisinde bulunan gerezler,

internet Sitesi’nde ‘Bize Ulasin’ sekmesi icerisinde yer alan ‘iletigim

Formu’nu doldurmaniz,

internet Sitesi’nde yer alan formlari doldurmaniz,

internet Sitesi icerisindeki ‘Kayit OI’ ve ‘Kullanici Girisi’ ile sistemde belirtilen
bilgileri doldurarak giris saglamaniz

aracihgiyla toplamaktayiz.


https://www.turazen.com/

1. VERILERINiz,

VERILERINIZIN iISLENME AMACI VE TOPLANMASININ
HUKUKIi SEBEBI

Yukarida agiklanan toplama yontemleri ile elde ettigimiz kisisel verileriniz, asagidaki

tabloda belirtildigi gibidir:

KiSISEL VERI - ;
KATEGORILERI: VERITIPLERI
- . Ad-Soyad, (5.000 TL ve Uzeri harcamalariniz igin) T.C. kimlik
Kimlik Verisi N .
numarasi, Pasaport Numarasi, Dogum Tarihi
iletisim Verisi E-posta adresi, Telefon numarasi, Adres bilgisi, Fatura adresi

Miisteri islem Verisi

icerik aramasina iliskin bilgi, Elektronik ticari ileti génderimine
iliskin verilen hukuki onay, Talep ve sikayet bilgisi, Verilmis
olunan hukuki onaylar

islem Giivenligi

internet sitesi; ziyaretinize iliskin baglanti/giris-cikis tarih (log

Verisi kayd1) ve saat bilgisi, IP adresi, Kullanici adi ve parola bilgisi
Pazarlama Verisi Kullanilan cerezler vasitasiyla elde edilen bilgiler
Diger Bilgiler Konu basligi, Mesaj icerigi bilgisi

Odeme secenekleri” igerisinden “Banka-Kredi Karti” bolimin( tercih etmeniz
halinde Musteri islem verisi kategorisinde degerlendirilen kart tizerindeki ad-soyad,
kart numarasi, Kkart tipi, kartin son kullanma tarihi, kartin CVV numarasi bilgileriniz;

veri sorumlusu olarak TURAZEN tarafindan islenmemekte olup ilgili bilgileriniz,
ddeme isleminizin tamamlanmasi ve aramizdaki hizmet iligskisi geredi anlagmali
oldugumuz kuruluglar tarafindan islenecektir.

ilgili tabloda yer alan kisisel verileriniz;

Is stireclerinin ve sundugumuz hizmetin iyilestirimesine yonelik énerilerin
alinmasi ve degerlendiriimesi,

« Musgteri veya ziyaretci iliskileri yonetim streclerinin yuruttlmesi,

- internet Sitesi Uyelik sisteminde isim, soy isim ve e-posta adresiniz ile ayirt
edilebilirliginizin saglanmasi,

- Uyeliginizin tamamlanabilmesi ve (yeliginizin giivenliginin saglanabiimesi,
iletisim faaliyetlerinin yuritilmesi ile talep ve sikayetlerin takibi
dogrultusunda ziyaretcilerimiz arasinda isim ve soy isminizle ayirt

edilebilmeniz,

Hizmet ve faaliyetlerimize iligkin her tirll soru ve sikayetinize, sordugunuz
soru bashgi tzerinden siniflandirarak cevap verilebilmesi,




« Hizmet ve faaliyetlerimize iligkin her tirlt soru ve sikayetinize, tarafimiza
iletmig oldugunuz bilgileriniz 6zelinde i¢ aragtirmalarimizi gerceklestirerek
talebinize en uygun sekilde geri donls yapilabilmesi,

Sirket ile aranizda gerekli s6zlesmelerin kurulabilmesi,

Yaptiginiz aligverisin 5.000 TL ve Uzeri olmasi halinde hukuki
yukumldluklerimizin yerine getirilmesi,

Satin aldiginiz Grtintin teslimati ile ilgili bildirimlerin tarafiniza
ulastirilabilmesi,

Satin aldi§iniz Grtinun ulastirilacagi adresin tespit edilmesi ve Urlnin size
ulastiriimasi,

« Mali yakimluluklerimiz uyarinca dizenledigimiz e-fatura, e-arsiv icerisinde
adresinizin gosterilebilmesi,

Satis s6zlesmesi kapsaminda 6deme islemlerinizin gergeklestirilebilmesi,
Basvuru sonuglarinin adaylara gesitli iletisim yollari ile iletilebilmesi, O
Gergeklestirdigimiz faaliyetlerin mevzuata uygun yurutilmesi
dogrultusunda 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuatta acikga dngorilen trafik
kayitlarini tutma yukumlalGgumazin yerine getirilebilmesi,
Vermis oldugu hukuki onaylara yonelik, Sirket’in hukuki ytkamlultklerinin
yerine getirilmesi ve onay kayitlarinin hukuka uygun sekilde
saklanabilmesi,
Onay vermeniz halinde tarafiniza sundugumuz hizmete iligkin reklam ve
tanitim igeriklerinin gonderilebilmesi,
Pazarlama analiz caligmalarinin ve stratejik planlama faaliyetlerinin
ylratalmesi, trin veya hizmet pazarlama sureclerinin yuruttlmesi,
internet sitesi’nin daha etkili, hizli ve kolay kullaniminin saglanmasi,
TURAZEN tarafindan sunulan hizmet ve faaliyetlerin, begeni, kullanim
sekliniz ve ihtiyaglariniza gore 6zellestirilerek sizlere 6nerilmesiile
talepleriniz dogrultusunda gerekli teknik destek ve kalitenin saglanmasi, O
Hizmet sundugumuz faaliyet alanlarina iliskin giincel makale, haber ve
biltenlerden haberdar olabilmeniz,
Hizmet ve faaliyetlerimizden faydalanabilmeniz igin gerekli calismalarin
yapilabilmesi,
Sosyal aglar ile sitenin iligkilendirilmesini saglayarak, hizli ve engelsiz
paylasim yapilabilmesi,
« Veriguvenligi kapsaminda tum gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

amaclariyla islenmekte olup KVKK’nin 5. maddesinde belirtilen; ilgili s6zlesmenin
kurulmasi ve yerine getiriimesiyle dogrudan dogruya ilgili olmasi sebebiyle taraflara
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi; kanunlarda agikc¢a



ongorilmesi; TURAZEN’un hukuki yakumlalaguna yerine getirebilmesi igin kisisel
veri iglemesinin zorunlu olmasi; ilgili kiginin temel hak ve 6zgurluklerine zarar
vermemek kaydiyla TURAZEN'un mesru menfaatleriicin kisisel veri islemesinin
zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanarak TURAZEN tarafindan toplanmaktadir.

2. KISISEL VERILERINIZIN AKTARILDIGI KiSILER VE AKTARIM AMACI

Kisisel verileriniz;

a.Sirket’in idaresi, isin yurutilmesi, Sirket politikalarinin uygulanmasi amaciyla,
ozellikle;

i.Gerekli s6zlesme ve sézlesme yukumldliklerini yerine getirmek adina ortaklasa
calistigimiz veya hizmet aldigimiz alt acentelere, otellere, is ortaklarimiza ve bankaya,

b.Is siireclerimizi hukuka ve diger mesru menfaatlerimize uygun yiriitebilmemiz, olasi
bir yargi surecinde savunma hakkimizi kullanabilmemiz amaciyla; avukatlara,
denetcilere, vergi danismanlari ile danismanlik hizmeti aldigimiz diger tguncu kigilere,

c.Hukuki yakumlultklerimizi yerine getirebilmemiz amaciyla; hukuka ve usule uygun
olmasi kosuluyla dizenleyici ve denetleyici kurumlar ile mahkeme ve icra
mudurlukleri gibi ilgili resmi kurumlara ve kisisel verilerinizi talep etmeye yetkili olan
diger kamu kurum veya kuruluslarina,

¢.Taleplerinizin yerine getirilmesi adina; tarafinizca yetki verilmis vekil ve
temsilcilerinize

KVKK’nin 8. ve 9. maddesinde belirtilen kigisel veri igsleme gsartlari ve amaglari dahilinde
aktarilabilmektedir.



3. KISISEL VERILERINIZE iLiSKIN HAKLARINIZ

Kisisel verilerinizle ilgili olarak;

a) Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp
kullaniimadigini 6grenme,

¢) Kisisel verilerinizin yurt icinde veya yurt disinda aktarildidi G¢tncu kisileri bilme,

d) Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

e) KVKK’nin 7. maddesinde 6ngérilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f)  (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin kigisel verilerin aktarldi§i G¢unci
kisilere bildiriimesini isteme,

g) Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarar ugramaniz
halinde, zararinizin giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.

Belirtilen haklariniz kapsaminda taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslari Hakkinda Teblig” uyarinca sahsen veya noter araciligiyla yazil olarak veya
kayith elektronik posta (KEP) adresi, guivenli elektronik imza, mobil imza ya da
tarafinizca Sirket’e daha once bildirilen ve Sirket’in sisteminde kayitli bulunan
elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle iletebilirsiniz.



Basvurunuz KVKK'da 6ngorilen ilgili hiikimler dogrultusunda cevaplandirilacak olup
basvurucunun dogru kisi oldugunun teyit edilmesi amaciyla TURAZEN sizden bazi
dogrulayici bilgiler talep edebilecektir; bu bilgiler yalnizca gergek veri sahibinin kim
oldugunun tespit edilmesi ve bagvuru sonuglarinin dogru kisiyle paylasiimasi adina talep
edilecektir.

4.ILETiSIM BILGILERI
BLUE ELEGANCE TURIiZM VE OTELCILIK LTD. STi veya TURAZEN
Tel :05332641000
Mersis No: 0178185056300001

iletisim Linki: info@turazen.com

Adres: Karacalar mahallesi adalar kiime evler no:21/2 Manavgat/ANTALYA


mailto:info@turazen.com

